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Dit bulletin bevat informatie over de gedragscode promotionele kansspelen. Deze gedragscode, die per 1 januari 2006

van kracht is, stelt de voorwaarden waaraan een promotioneel kansspel moet voldoen.

Wettelijk kader

Volgens de Wet op de kansspelen is het verboden om kansspelen aan te bieden tenzij daarvoor een vergunning is
verleend. Dit verbod geldt ook voor zogenaamde promotionele kansspelen. Het kabinet wil de wildgroei van dit soort
kansspelen, die sinds eind jaren negentig is ontstaan, tegengaan. Om tegemoet te komen aan de behoefte van
bedrijfsleven en consumenten aan dergelijke promotionele kansspelen is de gedragscode ontwikkeld. Het uitgangspunt
hierbij is dat promotionele kanspelen verboden blijven, tenzij zij voldoen aan bepaalde voorwaarden. Deze

voorwaarden staan in de gedragscode.

Wanneer is er sprake van een promotioneel kansspel?

Een promotioneel kansspel is het, bij wijze van promotie, geven van gelegenheid om mee te dingen naar prijzen of
premies, waarbij de aanwijzing van de winnaars geschiedt door enige kansbepaling waarop de deelnemers in het
algemeen geen overwegende invloed kunnen uitoefenen. Promotionele kansspelen mogen uitsluitend ter promotie van
een product, dienst of organisatie dienen en mogen niet als een zelfstandige activiteit worden aangeboden. In het

laatste geval vallen zij onder de vergunningplicht van de Wet op de kansspelen.

Voor wie geldt de gedragscode?

De gedragscode geldt voor alle natuurlijke of rechtspersonen die een promotioneel kansspel willen aanbieden.
Kernelementen van de gedragscode:

Tijd en hoeveelheid
Een aanbieder mag maximaal éénmaal per jaar per product, dienst of organisatie een promotioneel kansspel

aanbieden. Een promotioneel kansspel is tijdelijk van aard en omvat maximaal 13 trekkingen.

Kosten voor deelname aan een promotioneel kansspel

Aan een promotioneel kansspel mogen geen andere kosten dan communicatiekosten verbonden zijn. Dit zijn de kosten
die direct verband houden met het tot stand brengen van contact tussen de aanbieder van het kansspel en de
deelnemer. Deze kosten mogen niet meer bedragen dan € 0,60 per deelname en moeten van tevoren duidelijk kenbaar

worden gemaakt.

Prijzen of premies

De totale economische waarde van de beschikbaar gestelde prijzen per promotioneel kansspel (inclusief
kansspelbelasting) bedraagt maximaal € 100.000, - per jaar. Voorafgaand aan de deelname moet duidelijk zijn welke
prijzen gewonnen kunnen worden. De resultaten van de trekking moeten binnen drie maanden na beéindiging van het

promotioneel kansspel bekendgemaakt worden.
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Minderjarigen

Een aanbieder moet zorgvuldig en terughoudend zijn bij het aanbieden van een promotioneel kansspel aan
minderjarigen of het oproepen van minderjarigen tot deelname aan een demgelijk spel.

Een aanbieder moet bij minderjarigen onder de 16 jaar als eis stellen dat de ouder/verzorger toestemming
verleent voor deelname aan een promotioneel kansspel. Voor promotionele kansspelen gericht of mede gericht op
minderjarigen geldt dat de aangeboden prijzen of premies geschikt moeten zijn voor minderjarigen.

Een aanbieder mag geen persoonsgegevens verzamelen van minderjarigen tot 16 jaar, zonder toestemming
van een ouder van de minderjarige. Indien de contactgegevens van de ouders noodzakelijk zijn voor het uitreiken

van prijzen of premies is het verzamelen van gegevens toegestaan.

Algemene spelvoorwaarden
Een aanbieder van een promotioneel kansspel moet algemene voorwaarden opstellen en deze kenbaar maken aan de

deelnemers. Deze voorwaarden kunnen onder andere worden vermeld op het product zelf, op teletekst of op internet.

Klein promotioneel kansspel

Een promotioneel kansspel wordt aangemerkt als een klein promotioneel kansspel indien:

de totale waarde van de prijzen of premies ten hoogste € 4.500,- bedraagt, en
de communicatiekosten maximaal de prijs van één postzegel voor een brief van 20 gram of lokaal

telefoontarief bedragen.

Voor een klein promotioneel kansspel is een aantal artikelen van de gedragscode niet van toepassing.

Klachten
Deelnemers kunnen klachten bij het Projectbureau Kansspelen indienen. Het Projectbureau beoordeelt of het kansspel
al dan niet voldoet aan de bepalingen van de gedragscode. Bij ernstige overtredingen van de gedragscode kan het

Openbaar Ministerie tot vervoling over gaan.

Meer informatie
De gehele gedragscode is te vinden op de website, www.justitie.nl onder ‘kansspelen’. Voor meer informatie over de

werking van de gedragscode in relatie tot de Wet op de kansspelen kan contact worden opgenomen met:

Ministerie van Justitie
Projectbureau Kansspelen
Postbus 20301

2500 EG Den Haag
telefoon: 070-370 4620

e-mail: kansspelen@minjus.nl
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